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La saison 2024-25 aura été une autre année marquée par le changement pour la Maison des
familles. Avec l’arrivée d’une nouvelle directrice en septembre dernier, l’organisme a poursuivi
son ascension dans la vie des familles matapédiennes. 

Bravo à l’équipe pour avoir su maintenir le rythme afin d’offrir de nombreux services diversifiés
et de qualité.

Nous ne pouvons passer sous silence le développement de l’arrimage et des partenariats avec
les autres organismes de la région ainsi qu’avec le secteur des services sociaux, afin de
répondre aux besoins des enfants et des parents.

En tant que conseil d’administration, nous sommes fiers que la Maison des familles soit un
milieu ouvert et sécurisant, où les familles se sentent accueillies, soutenues, guidées et
outillées.

Restez à l’affût pour la prochaine année, car nous avons une multitude de beaux projets en
cours !

Nadia Lévesque
Présidente du Conseil d’administration

MOT DE LA
PRÉSIDENTE 
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C’est avec une grande fierté que je signe ce premier mot à titre de directrice de l’organisme, à la
suite de mon arrivée en poste en septembre dernier. Titulaire d’une formation en service social et
forte d’une expérience clinique auprès des familles, c’est avec un profond désir et une motivation
sincère que j’ai choisi de mettre mon expertise au service du bien-être des familles
matapédiennes.

Mon engagement repose sur une conviction profonde : chaque enfant, chaque parent, chaque
famille porte en soi un potentiel unique qui mérite d’être reconnu, soutenu et valorisé. Mon rôle est
de créer les conditions favorables pour que ce potentiel puisse s’épanouir pleinement.

Cette année nous a permis de consolider les bases solides déjà en place, notamment en
renforçant les partenariats existants au sein de notre communauté. Ensemble, avec nos précieux
collaborateurs, nous avons travaillé à développer des services toujours plus adaptés, inclusifs et
porteurs de sens.

Je tiens également à souligner la force et l’engagement de l’équipe en place. Leur accueil
chaleureux, leur professionnalisme et leur dévouement ont grandement facilité cette transition à
la direction. Leur présence constante et leur passion pour la mission de l’organisme sont des piliers
essentiels de notre réussite collective.

L’année à venir s’annonce riche en défis, mais aussi en promesses, alors que la Maison des
familles célébrera en 2025 son 30e anniversaire. Nous aurons le bonheur d’accueillir les familles
dans un tout nouveau lieu : une maison chaleureuse, pensée et aménagée pour répondre encore
mieux à leurs besoins. Ce nouvel espace sera un véritable milieu de vie, un lieu de rencontres, de
soutien et de croissance pour toutes les familles qui franchiront nos portes.

Merci aux partenaires, aux donateurs et aux bénévoles qui croient en notre mission et qui, par leur
engagement, contribuent à faire de notre organisme un phare pour les familles de La Matapédia.

Vicky Coulombe
Directrice de la Maison des familles
 

MOT DE LA 
DIRECTION

2



HISTORIQUE

Depuis sa fondation, la Maison des familles de La Matapédia accompagne les familles de notre
communauté avec cœur, engagement et bienveillance. Fondée sur des valeurs d’entraide, de
respect et d’inclusion, notre mission s’est toujours enracinée dans le désir profond de créer
un milieu de vie chaleureux, où chaque famille peut se sentir accueillie, écoutée et soutenue. 

Située à Amqui, notre maison rayonne bien au-delà de ses murs. Grâce à une programmation
d’activités familiales déployées sur l’ensemble du territoire, nous desservons toutes les
municipalités de la MRC de La Matapédia. Cette présence territoriale nous permet de rejoindre
les familles là où elles sont, en tenant compte de leurs réalités et de leurs besoins spécifiques.
 
Au fil des années, notre organisme a su évoluer avec son milieu, s’adapter aux changements
sociaux et tisser des liens solides avec les familles, les partenaires et les acteurs
communautaires. Nous poursuivons avec fierté cette mission essentielle, en demeurant à
l’écoute des besoins des familles et en cultivant des liens de proximité durables. 
 

La famille au coeur de notre communauté!

Ensemble
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MISSION ET
FONDEMENT

Fondée en 1995 et enracinée au cœur de la MRC de La Matapédia, la Maison des familles est
un organisme à but non lucratif dont la mission est d’offrir des services et des activités
répondant aux besoins des familles de La Matapédia afin d’optimiser les compétences
parentales, favoriser les liens familiaux, briser l’isolement social et agir sur l’état de
vulnérabilité des familles. 
 
La Maison des familles fonde son action communautaire sur une approche milieu de vie,
véritable ancrage humain et social pour les familles. Cette approche repose sur la création
d’un espace accueillant, chaleureux et sans jugement, où les familles peuvent se sentir chez
elles, tisser des liens, s’exprimer librement et participer activement à la vie collective. 

Les familles qui fréquentent la Maison des familles sont diverses, dynamiques et
profondément engagées dans leur parcours parental. Elles partagent des réalités similaires
et rencontrent des défis communs tels que l’isolement social lié à la parentalité, des
situations de précarité économique ou encore un besoin de soutien dans leur intégration
sociale et communautaire. Nous reconnaissons à la Maison des familles que le passage
vers la parentalité se traduit par un état de vulnérabilité qui mérite qu’on s’y attarde avec
bienveillance. 

1995Au coeur des familles depuis

4



VIE ASSOCIATIVE 
ET DÉMOCRATIQUE 

TÉMOIGNAGE

« Je suis maman de deux garçons, et
comme tout le monde, je vis des hauts
et des bas dans la vie. Ce que j’aime
le plus de la Maison des familles, c’est
l’écoute qu’on y reçoit. 

Les intervenants prennent le temps de
nous connaître, de nous aider sans
jamais juger. Peu importe ce qu’on vit,
on sent qu’on a notre place, qu’on est
entendus. » 

La Maison des familles de La Matapédia est avant tout un lieu de participation citoyenne, où
les familles ne sont pas seulement bénéficiaires de services, mais aussi actrices de la vie
communautaire. 
 
Au cours de l’année 2024-25, 196 parents membres ont utilisé nos services, accompagnés de
349 enfants. À cela s’ajoutent  7 membres associés, principalement des employés, qui
contribuent activement à la vitalité de notre organisme. 

Tout au long de l’année, nous mettons en place différents moyens pour entendre la voix des
familles : sondages, discussions informelles, consultations ciblées. Ces échanges nous
permettent de rester à l’écoute de leurs besoins, de leurs priorités et de leurs réalités, et
d’ajuster nos actions en conséquence. Ce témoignage illustre bien l’esprit qui anime notre
organisme : un lieu accueillant, humain et démocratique, où chaque voix compte. 

196 
Familles

membres

349
Enfants
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La Maison des familles de La Matapédia est dirigée par un conseil d’administration
indépendant, composé de personnes engagées issues de la communauté. Ce modèle de
gouvernance reflète les principes de l’action communautaire autonome, en assurant une
gestion démocratique et enracinée dans les réalités locales. 
 
Le conseil d’administration est formé de cinq sièges réservés à des membres de l’organisme,
tous bénévoles. Leur implication est essentielle au bon fonctionnement de l’organisme et à
l’orientation stratégique de ses actions. 
 
Au cours de l’année 2024-25, le conseil s’est réuni à dix reprises pour assurer un suivi rigoureux
des activités, soutenir la direction générale et prendre des décisions structurantes pour
l’avenir de l’organisme. 
 
Parmi les réalisations majeures de l’année, soulignons : 

L’adoption d’une politique des ressources humaines, visant à reconnaître l’expertise du
personnel et à favoriser la rétention d’une équipe qualifiée et engagée; 

La mise en œuvre d’un projet de relocalisation de l’organisme, afin d’accroître
l’accessibilité et la qualité de l’offre de services à la communauté; 

La qualification de l’organisme auprès de l’Agence de la santé publique du Canada,
permettant le déploiement du Programme d’action communautaire pour les enfants
(PACE), une bonification importante de notre mission auprès des familles. 

 
Le conseil d’administration joue un rôle central dans la vitalité et la pérennité de la Maison des
familles. Son engagement contribue directement à faire rayonner notre mission sur
l’ensemble du territoire matapédien. 

À l’écoute des familles, au
service de la communauté!

CONSEIL
D’ADMINISTRATION 
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Nadia Lévesque

Présidente

Marie-Elizabeth Bureau Morin

Vice-présidente

Stéphanie D’Astous

Administratrice

Raphael Dufour

Secrétraire-trésoirier

Karl Blanchette

Administrateur

CONSEIL
D’ADMINISTRATION 
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Chantal Doucet

Adjointe administrative

Vicky Coulombe

Directrice générale

Cynthia Desbiens

Agente de dévelopement

Sara-Kim Lacelle

Éducatrice

Stéphanie Labonté

Éducatrice

Léonie Gosselin

Éducatrice

Rita D’Amours

Aide-parent

ÉQUIPE DE TRAVAIL 

Une équipe à l’écoute
, 

pour chaque famille!
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FORMATIONS 

Company prioritaze social media

Fusce ut placerat orci nulla pellentesque
dignissim enim. In cursus turpis

À la Maison des familles, nous croyons fermement que la qualité de notre accompagnement
repose sur la solidité de notre équipe et sur notre capacité à nous former continuellement aux
meilleures pratiques dans nos domaines respectifs. 
 
Tout au long de l’année 2024-25, des rencontres d’équipe hebdomadaires ont permis de
maintenir une communication fluide, de renforcer la cohésion et de soutenir le travail
quotidien. Une rencontre de bilan annuelle a également été tenue afin de réfléchir
collectivement aux apprentissages, aux défis et aux perspectives d’avenir. 
 
Notre équipe a cumulé plusieurs heures de formation continue, témoignant de notre
engagement envers le développement professionnel. Parmi les formations suivies, notons les
thèmes suivants : 

Prévention de la maltraitance 
Stimulation et développement du langage 
Prévention de l’utilisation des écrans 
Diversité culturelle et accueil des familles immigrantes 
Premiers soins en santé mentale 
Périnatalité en contexte d’immigration 
Intelligence artificielle et outils informatiques 

 
Différents membres de l’équipe sont également actifs au sein de deux communautés de
pratiques et de savoir (CPS), portant sur les thèmes de l’estime de soi et de la prévention de la
maltraitance, favorisant ainsi le partage d’expertise et l’enrichissement mutuel. La direction a
également suivi des formations en gestion du changement organisationnel et en gestion d’un
OBNL, afin de mieux accompagner l’organisme dans ses projets de transformation et de
croissance. 
 
La  formation continue est au cœur de notre culture organisationnelle. Elle nous permet de
rester à l’affût des approches probantes, d’adapter nos interventions aux réalités des familles
et de maintenir un haut niveau de qualité dans les services que nous offrons. 

Cultiver ses savoirs pour mieux accompagner! 
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BÉNÉVOLAT

L’implication bénévole : 

Une richesse inestimable au cœur de l’action
communautaire autonome, l’implication
bénévole est bien plus qu’un simple appui : elle est
une force motrice qui nourrit la mission, renforce
les liens sociaux et incarne les valeurs de
solidarité, de participation citoyenne et
d’engagement collectif. 

À la Maison des familles, nous avons eu le
privilège de pouvoir compter, au cours de l’année
2024-25, sur la présence active de 28 bénévoles,
incluant les membres de notre conseil
d’administration. Ensemble, ils ont offert un total
admirable de 290 heures de bénévolat, un geste
de générosité qui mérite d’être souligné avec
reconnaissance. 
 
En plus de la gouvernance, le bénévolat s’est
manifesté dans plusieurs volets essentiels de
notre fonctionnement : 

Travaux de maintenance et d’amélioration de
nos infrastructures, assurant un
environnement sécuritaire et accueillant pour
les familles; 

Soutien et animation lors des activités,
apportant chaleur humaine, créativité et
dynamisme; 

Soutien informatique, facilitant l’accès aux
outils numériques et le bon déroulement de
nos opérations. 

 
 

014 - 2016

Ces personnes engagées sont
des alliées précieuses dans la
réalisation de notre mission. Leur
présence témoigne de la vitalité de
notre communauté et de la volonté
collective de faire une différence
dans la vie des familles. 
 
Nous leur exprimons notre plus
sincère gratitude. Leur temps, leur
énergie et leur cœur font de notre
maison un lieu vivant, solidaire et
profondément humain. 

Le bénévolat, c’est l’art de donner avec le cœur!
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ACTIVITÉS 
ET SERVICES 

UN MILIEU DE VIE PORTEUR DE SENS 

À la Maison des familles, on mise avant tout sur le lien humain. Plus qu’un simple centre de
services, c’est un lieu vivant, pensé pour que les familles s’y sentent bien, écoutées et
respectées. On y cultive un esprit de communauté, où chacun peut trouver sa place, échanger,
s’impliquer et grandir ensemble. 

C’est un espace chaleureux, sans jugement, où les enfants découvrent, les parents partagent et
où la richesse de chacun est reconnue et valorisée. 

La Maison des familles accueille ses membres de façon informelle sur ses heures d’ouverture
habituelle afin de leur offrir un espace d’échange favorisant les relations et l’enrichissement de
l’expérience parental. 

Le Réseau des Éclaireurs a contribué au déploiement d’une ressource supplémentaire
permettant l’animation de certaines périodes libres du milieu de vie. En 2024-25, on dénombre
223 présences et visites informelles dans le milieu de vie. 

La Maison des familles c’est aussi : 

Des ateliers socio-éducatifs favorisant le développement de l’enfant et un service de halte-
garderie; 

Du soutien à domicile et de l’accompagnement spécialisé aux parents rencontrant des défis
liés à l’expérience parentale; 

Un accès à des ressources et du soutien de professionnels dans la transition à la parentalité;
 

Un éventail d’activités sportives, ludiques et récréatives offertes gratuitement aux familles
permettant d’enrichir les relations familiales et sociales tout en soutenant de saines
habitudes de vie.

Là où chacun est accueilli tel qu’il
est, naît un véritable chez-soi!
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ACTIVITÉS 
ET SERVICES 

Prendre soin des tout-petits 

Halte-garderie 

La halte-garderie communautaire offre un service de
garde temporaire et occasionnel, permettant aux parents de
bénéficier de moments de répit ou de participer à des activités
de l’organisme. Elle favorise la socialisation et le développement
global des enfants dans un environnement sécuritaire et
bienveillant. 

Au cours de l’année, 494 présences ont été enregistrées, incluant
des plages horaires variées ainsi qu’un camp de jour estival. 

Ateliers socio-éducatifs – Les P’tits Bricoleurs 

Les P’tits Bricoleurs sont des ateliers conçus pour les enfants de 18
mois à 5 ans, répartis en groupes d’âge, qui visent à stimuler
leur développement psychomoteur, affectif et social. À travers le
jeu, la création et l’exploration, les enfants développent
leur autonomie, leurs habiletés sociales et sont doucement initiés
à la lecture et à l’écriture. Ces ateliers offrent un environnement
sécurisant et stimulant, propice à l’apprentissage par le plaisir.
Trois sessions ont été offertes au cours de l’année, pour un total
de 71 ateliers et 404 présences. 
 
Ateliers éducatifs parent-enfant

Ces ateliers, animés par une éducatrice, permettent aux parents
de mieux comprendre les stades de développement de leur
enfant et de s’approprier des méthodes éducatives adaptées à
leurs besoins. En expérimentant ensemble des activités
concrètes, les parents sont invités à reproduire ces pratiques
dans leur milieu de vie. Certains ateliers se déroulent à la
bibliothèque, favorisant ainsi la fréquentation de ce lieu culturel et
ludique. Les objectifs sont de renforcer le lien d’attachement
parent-enfant, de soutenir les compétences parentales et
de favoriser le développement optimal des enfants dans un cadre
chaleureux et stimulant. En 2024-25, 15 ateliers ont été offerts,
totalisant 169 présences. 
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ACTIVITÉS 
ET SERVICES 

Accompagner les familles au quotidien 

Aide-parent
 
Le service Aide-parent agit à titre préventif en soutenant les familles dans des moments clés de
leur parcours, notamment en lien avec l’épuisement parental, la santé mentale périnatale, le lien
d’attachement et le développement des compétences parentales. Il permet aux parents de mieux
s’adapter à leur rôle, en leur offrant un accompagnement personnalisé et bienveillant. Ce soutien
est offert directement dans le milieu familial, favorisant une approche concrète et adaptée à la
réalité quotidienne des familles.  
 
Majoritairement financé par le Centre intégré de santé et de services sociaux du Bas-St-Laurent,
ce service a permis de réaliser 185 visites à domicile, totalisant 555 heures de soutien au cours
de l’année. 
 

« Quand j’ai accouché de mes jumeaux, l’hôpital
m’a offert un service d’aide à la maison. Même en
étant bien entouré on se sent seul dans cette
aventure qu’est la maternité. 

Mon aide à domicile m’a accompagné une partie
de mon congé de maternité. Une aide qui s’est
avérée précieuse. Principalement, ça me
permettait de faire les choses que je mettais de
côté pour prioriser mes trois enfants. Et par-
dessus tout, elle était là pour discuter, pour
écouter, c’est une belle personne que j’ai
découverte. Je suis d’avis qu’un tel service est
essentiel dans notre communauté. Pour ma part,
ça aura fait une si grande différence. »

TÉMOIGNAGE
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ACTIVITÉS 
ET SERVICES 

Favoriser la sécurité alimentaire pour un développement optimal 
 
Ateliers de cuisine 

Offerts sous différentes formules — en famille, entre parents ou en groupe-classe — ces ateliers
visent à favoriser de saines habitudes alimentaires, à partager des savoir-faire culinaires ou
encore à préparer des repas en prévision de l’arrivée d’un nouveau-né. Ils permettent aussi de
créer des moments de partage et de plaisir autour de la cuisine et surtout, il favorise une
meilleure sécurité alimentaire auprès des familles vulnérables. En 2024-2025, 20 ateliers ont été
réalisés, totalisant 112 participations. 

Programme canadien de nutrition prénatale (PCNP) 

Dans le cadre du PCNP, 24 ateliers ont été offerts à domicile ou en petits groupes afin de soutenir
la santé des femmes enceintes et de leurs bébés. Ces rencontres ont permis de développer
des compétences culinaires adaptées à la période périnatale, notamment par la fabrication de
purées pour nourrissons. Ce volet a représenté 115 heures de soutien direct auprès des futurs
nouveaux parents. 
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ACTIVITÉS 
ET SERVICES 

Offrir des ressources spécialisées au service des parents 

Intervenant pivot 

L’intervenant pivot agit comme un pont entre les familles vulnérables et les ressources de leur
communauté. Il repère les familles isolées, établit un lien de confiance avec elles et les
accompagne vers les services adaptés à leurs besoins. Il joue un rôle clé dans la prévention, en
soutenant les parents dans le développement de leurs compétences parentales et en favorisant
un environnement sécuritaire et stimulant pour les enfants. Au cours de la dernière année, ce
service a permis de réaliser 361 interventions totalisant 207 heures d’accompagnement,
démontrant ainsi sa pertinence et son impact. Malgré ces résultats probants, le service est
suspendu depuis le 1er avril 2025 en raison de l’absence de financement récurrent. 

Référencement prénatal 

Mis en place en février 2024, ce service découle d’une initiative conjointe entre le Centre intégré
de santé et de services sociaux du Bas-St-Laurent et la Maison des familles de La Matapédia,
visant à créer une trajectoire entre les services de santé et les ressources communautaires. Les
parents volontaires sont référés par leur infirmière en périnatalité vers notre équipe, qui leur offre
une rencontre personnalisée pour leur présenter les services périnataux et de soutien familial
disponibles. Cette approche proactive a permis de réaliser 46 références depuis sa mise en
œuvre, avec un taux de 100 % de participation subséquente aux services de la Maison des
familles, démontrant la pertinence et l’efficacité de cette collaboration. 
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ACTIVITÉS 
ET SERVICES 

Rencontre Amis des bébés et Amis des tout-petits
 
Ces rencontres sont issues d’une concertation avec
COSMOSS Matapédia et offrent aux parents un
espace convivial pour échanger sur leur rôle
parental avec des experts issus de divers domaines.
Sous forme de groupes de discussion, elles
permettent d’aborder des sujets variés tels que
le sommeil, l’alimentation, l’intégration à la garderie
ou à l’école, la sécurité ou encore les soins de santé.

Ces moments de partage favorisent le soutien entre
parents et l’accès à de l’information pertinente dans
un cadre chaleureux. En 2024-25, 26 ateliers ont été
tenus dans le cadre de cette initiative. 

Vérification de sièges d’auto
 
Nouveau service implanté en 2024, la vérification de
sièges d’auto a rapidement démontré sa pertinence
et sa nécessité. Une technicienne formée en sécurité
des enfants passagers a effectué la vérification
gratuite de 32 sièges d’auto, assurant ainsi une
installation sécuritaire pour les tout-petits. 

Grâce à la collaboration de partenaires financiers,
des sièges ont également pu être offerts
gratuitement à des familles dans le besoin,
contribuant directement à la sécurité des
enfants dès leurs premiers déplacements.  
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ACTIVITÉS 
ET SERVICES 

Partager le plaisir d’être ensemble 

Ludothèque et prêt de matériel 

Parce que le jeu se poursuit bien au-delà de nos
murs, la ludothèque qui contient plus de 600 jeux de
société permet aux familles de s’amuser, bouger et
rigoler ensemble jusqu’à la maison. Le service de prêt
gratuit de jeux et de matériel psychomoteur favorise
le développement cognitif et social ainsi que les liens
familiaux et l’accès à des ressources ludiques de
qualité. 

En plus de notre point de service à la Maison des
familles, deux points de dépôt ont été mis en place en
collaboration avec les bibliothèques de La Vallée soit
celle d’Amqui et celle de Sayabec, afin d’en accroître
l’accessibilité. En 2024-25, 693 prêts ont été
enregistrés. 

Activités paternelles 

Ces activités offrent une occasion unique de
renforcer le lien entre les enfants et leur figure
paternelle significative, dans un cadre ludique et
valorisant. Inspirées des principes du Regroupement
pour la valorisation de la paternité, elles visent
à encourager l’implication des pères dès la petite
enfance, en reconnaissant leur rôle essentiel dans le
développement affectif et social de l’enfant. 

À travers des sorties comme le minigolf, le patinage,
le ski de fond ou le cinéma, les pères, les grands-
parents, les beaux-parents ou toutes autres figures
paternelles partagent des moments de qualité avec
les enfants qui leur sont chers, tout en créant des
souvenirs positifs. En 2024-25, 8 activités ont été
offertes, enregistrant  159 présences. 
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ACTIVITÉS 
ET SERVICES 

Familles actives 

Différentes sessions d’activités physiques adaptées
aux réalités familiales ont été offertes, favorisant
les saines habitudes de vie dès la petite enfance et
chez les parents. Que ce soit en gym, par la marche
en poussette ou par le yoga, les occasions ont été
nombreuses pour bouger en famille, avec bébé ou
même en période prénatale. Ces moments
permettent non seulement de prendre soin de sa
santé physique et mentale, mais aussi de renforcer
le lien parent-enfant dans un contexte dynamique
tout en créant des liens avec les autres membres du
groupe. 

Sorties spéciales familles du mois 

Grâce à une précieuse collaboration avec COSMOSS
et les partenaires du milieu, les Sorties spéciales
familles ont permis de rassembler les forces vives de
La Matapédia pour offrir des activités gratuites,
accessibles et festives aux quatre coins du territoire.
Souvent jumelées à des événements locaux
existants, ces sorties ont offert aux jeunes familles
des occasions uniques de socialiser, de s’amuser et
de découvrir les ressources communautaires dans
un cadre chaleureux et stimulant. 

Véritables moments de plaisir partagé, elles ont
contribué à renforcer le tissu social et à valoriser
l’implication des familles dans leur communauté. En
conjuguant ces sorties aux autres activités familiales
offertes dans notre organisme, ce sont 2 979
participations qui ont été enregistrées en 2024-25. 
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Afin de préserver l’émerveillement et de faire grandir l’attente, le Père Noël et sa légendaire
parade ont pris une pause bien méritée en décembre 2024. Ce rendez-vous féerique, tant
attendu par petits et grands, est offert aux deux ans afin de conserver toute sa magie et son
caractère exceptionnel. 

Mais que l’on se rassure : l’équipe de la Maison des familles promet un retour en force pour les
Fêtes 2025, pour faire briller les yeux et réchauffer les âmes au cœur de la ville d’Amqui! 

BILAN DES
PARTICIPATIONS 

2022-23 2023-24 2024-25

Participations aux
activités régulières

1640 5862

Participations à la
Parade de Noël

x 2500 De retour en
2025

Tout au long de l’année, nous avons
célébré en grand les moments forts de la
vie familiale en mettant en lumière la
Grande semaine des tout-petits, la
Semaine québécoise des familles et la
Semaine de la paternité, à travers des
activités rassembleuses, festives et
porteuses de sens. 

7145
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TABLES DE CONCERTATION
ET COMITÉS DE TRAVAIL 

La Maison des familles de La Matapédia joue un rôle actif dans les réseaux de concertation et de
collaboration à l’échelle locale, régionale et provinciale. En participant à diverses tables et
comités, entre autres auprès de la Corporation de développement communautaire (CDC) de La
Matapédia et le réseau COSMOSS Matapédia, l’organisme contribue à la réflexion collective, au
partage d’expertise et à la mise en œuvre d’actions concertées au bénéfice des familles. 
 
Nous sommes également membres de plusieurs regroupements régionaux et nationaux qui
soutiennent le développement des pratiques communautaires et familiales tels que :
 

La Fédération québécoise des organismes communautaires Famille (FQOCF) 

Le Conseil de la famille et de l’enfance du Québec (COFAQ) 

L’Association des haltes-garderies communautaires du Québec 

Le Regroupement pour la valorisation de la paternité 

Le Regroupement des organismes communautaires Famille du Bas-Saint-Laurent (ROCF BSL)
 
Ces affiliations nous permettent de rester à l’affût des meilleures pratiques, d’enrichir notre
approche et de faire rayonner la réalité des familles de notre territoire. 
 
Nos partenariats, qu’ils soient communautaires, institutionnels ou municipaux, sont au cœur de
notre action. Ils se traduisent par des collaborations concrètes dans des domaines variés tels que
la santé, l’éducation, la sécurité alimentaire, l’intégration sociale et le développement culturel.
Ensemble, nous unissons nos forces pour créer un environnement inclusif et stimulant pour les
enfants et leurs parents. 

20



SOUTIEN AU DÉVELOPPEMENT
DES PRATIQUES

À la Maison des familles, nous croyons que l’innovation sociale passe par une collaboration
étroite entre le milieu communautaire et le monde de la recherche. C’est pourquoi nous nous
engageons activement dans le développement des pratiques en facilitant la réalisation de
projets scientifiques et en favorisant les liens entre notre clientèle et les institutions
d’enseignement supérieur. 
 
Au cours de l’année 2024-25, nous avons participé au déploiement du projet PROSPEQ, une
initiative de recherche mandatée par le Ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS)
visant à élaborer un programme de développement des pratiques parentales positives. Ce
projet a permis de documenter les besoins des familles et d’identifier des leviers concrets pour
soutenir les compétences parentales dans une approche bienveillante et préventive. 

Nous avons également accueilli des étudiants résidents en médecine, qui ont animé un groupe
de discussion dans notre milieu de vie dans le cadre d’un projet portant sur l’état de santé
mentale des nouveaux parents. Cette collaboration a permis de mettre en lumière des enjeux
vécus sur le terrain et de nourrir la réflexion clinique et académique. 
 
Enfin, nous avons contribué au recrutement de participants pour un projet de recherche à la
maîtrise en travail social de l’Université du Québec à Rimouski (UQAR), portant sur l’expérience
parentale. Cette participation témoigne de notre volonté de faire rayonner la voix des familles
matapédiennes dans les milieux de recherche et d’enrichir les connaissances collectives sur la
parentalité. 
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NOS PARTENAIRES
FINANCIERS 

Le financement de base à la mission de La Maison des familles de La Matapédia est assuré
principalement par le ministère de la Famille et Centraide Bas-Saint-Laurent, deux partenaires
essentiels à la pérennité de nos actions. Leur soutien permet de maintenir un ancrage solide dans
la communauté et d’offrir un accompagnement de qualité aux familles de la région. 
 
Notre offre de services repose également sur deux projets majeurs bénéficiant d’un financement
récurrent : la halte-garderie communautaire, soutenue par le Ministère de la Famille, et les
services d’aide et de soutien aux familles vulnérables, rendus possibles grâce à l’appui du réseau
de la santé et des services sociaux. Ce dernier comprend notamment le programme
d’intervention en négligence (PIN), le service Aide-parent, les services intégrés en périnatalité et
pour la petite enfance (SIPPE), ainsi que le Programme canadien de nutrition prénatale
(PCNP) financé par l’Agence de la santé publique du Canada. 
 
En complément, l’organisme bénéficie de financements ponctuels provenant de divers
partenaires publics et parapublics, qui permettent de bonifier notre programmation et de
répondre à des besoins émergents. 
 
Enfin, nous pouvons compter sur la générosité de donateurs et d’entreprises privées, dont les
contributions sont principalement allouées aux volets récréatifs, ludiques et sportifs. Ces fonds
soutiennent le bien-être physique et psychologique des enfants et de leurs parents, en favorisant
des moments de plaisir, de détente et de renforcement des liens familiaux 
 
Ils ont soutenu financièrement nos activités au cours de l’année 2024-25.  
Au nom des familles matapédiennes, nous les remercions chaleureusement de s’engager avec
nous et être un moteur de changement social.

« En partenariat avec les
Alliances pour la solidarité et
le ministère de l’Emploi et de
la Solidarité sociale »
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PERSPECTIVES 
2025-2026 

L’année 2025-26 s’annonce riche en projets porteurs pour la Maison des familles de La
Matapédia. Parmi les grandes priorités, l’organisme prévoit la relocalisation de ses installations
dans un nouveau lieu plus spacieux et adapté, afin de consolider son offre de services et de
soutenir sa croissance continue. Cette transition marquera une étape importante dans le
développement de notre milieu de vie communautaire. 
 
Par ailleurs, la Maison des familles assurera désormais la prise en charge du groupe de soutien
en allaitement Nourrissons-lait, renforçant ainsi son engagement envers la santé périnatale et le
soutien aux nouveaux parents. Le déploiement du Programme d’action communautaire pour les
enfants (PACE) viendra également bonifier notre mission, en offrant des ressources
supplémentaires aux familles vivant en contexte de vulnérabilité. 
 
L’année à venir sera aussi marquée par le retour tant attendu de la grande parade de Noël, un
événement festif et rassembleur qui fait briller les yeux des petits et des grands. De plus, l’accueil
et l’intégration des familles immigrantes feront l’objet d’une attention particulière, avec des
actions concrètes visant à favoriser leur inclusion et leur participation à la vie communautaire. 
 
Enfin, 2025 sera une année de célébration, alors que la Maison des familles soulignera fièrement
ses 30 ans d’existence. Trois décennies d’engagement, de solidarité et de présence
bienveillante au cœur de notre communauté. 

La famille au coeur
de notre communauté!
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